LAGTINGSINS UMBOBDSMABDUR

Toérshavn, tann 14. mars 2006
J.Nr.: 200500080

(at tilskila i svari)

Vidgjart:

Alit
vidvikjandi klagu um vantandi svar uppa innlitsumbgn

Vid skrivi, dagfest 27. okt. 2005, hevur A sent umbodsmanninum soljédandi
klagu:

"Hetta mal byrjar vid at ein Fragreiding verdur send til m.a. B og KIl. Kommunu um eitt
ferdsluéhappi & ... i Klaksvik tann ...
Freetti ikki fyrr enn i Ca. Mai 2005 at eitt svarskriv er komid fra& B umsjénarmanni &
Klaksvikar sjukrahusid til KI. Kommunu. Havi eitt ynski at faa innlit i hetta, av ti at eg eri ein
partur av hesum mali, men tad hevur ikki gingid so gott.
Ti vil eg heita & tygum um hjalp at faa innlit i hetta mal.
Vidlggd eru gll skjgl i samband vid samskiftid.
Eisini er skrivid sum alt byrjar vid vidlagt.
Fyrsta skriv er fra 26-08-2004 sum er fragreidingin sjalv.
Sidani 22-06-2005 har bidi verdur um alment innlit i svarskrivid.
C (KI. Kommuna) svarar aftur 23-05-2005
Sidani "Rykkji" eg eftir svarid 05-06.2005 kl. 11.40
C (KI. Kommuna) svarar 05-06-2005 kl.15.01
. Svardi sidani aftur 06-06-2005 og havi sidani onki hoyrt fra C (KI.Kommuna)
Vié von um jaliga vidgerd.”

Malsgongd

A sendi B, umsjonarmanni a Klaksvikar sjukrahusi, Slgkkilidsleidaranum,
Brunanevndarformanninum og Sjukrahusradnum soljédandi skriv, dagfest
26. aug. 2004:

"Eerdsludhapp ...dagfest ...

Undurritadi sum i lgtuni er virkandi leidari fyri KL.slgkkilid var bodsendur til ferdsluéhapp &
..., ti brak var fyri Utgerd at fda foraran leysan vid. Eftir at hava hugt eftir, mett um stgduni
vendi undurritadi seer til ein portgr "D " sum var i ferd vid at fda fgraran leysan dr bilinum
saman vid einum hjalparmanni, at tad var ikki trygt nokk at taka fgraran Gr bilinum uttan i
minsta lagi at hava lagt ein halskraga a vikomandi. Eg fekk onki svar??? Vendi maer sidani
til yvirportgrin sum eisini var & stadnum vid sama spurningi heldur einki svar???? Sidani enn
einaferd til D vid sama spurningi, hesaferd fyri at fia at vita at stgdan var undir "kontroll”
madurin var kannadur og feilti einki?? Valdi sidani ikki at ”blanda” meg meir uppi og trekti
meg aftur. T4 uppgavan hja portgrinum var um at verda loyst fer D fra sjuklinginum yvir til
min og segdi ordareett "Eg vil fanin ikki hava problemir av teer eina adruferd” fyri
sidani at fara yvir aftur til sjaklingin. Hetta vil eg ikki finna meg i og ynski at hetta ikki
kemur fyri eina adruferd. Uppgavan var ikki loyst & ein ngktandi hatt, hetta kann eg siga
vido mini skeidum og royndum. Hetta er ikki fyrstu ferd at liknandi stgdur koma fyri, og tad
er ikki gott nokk fyri okkara borgara og tey sum ferdast & okkara vegnum. Havi tosa vid
yvirportgrin um hatta. Ynskiligt hevdi eisini at yvirportgrurin sum var 4 stadnum, og hevur
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"yvirblikkid" kundi trakka til vidvikandi "fiksering" av sjuklinginum. Hann segdi at hann
hevadi ynskir um at gera ymiskar broytingar, men kundi ikki gerda nakad fyrr enn mali um
hansara starvsetan var avgreitt fra lggtingsins umbodsmanni. Tad er heldur ikki ngktandi.
Vid vén um at hetta mal verdur vidgjert og at okkurt kemur burturdar.”

B, umsjonarmadur &  Klaksvikar  Sjukrahusi hevur sent E,
brunanevndarformanni hja kommununi soljédandi skriv, dagfest 30. aug.
2004:

"Vidv. ferdsludhappi a ... dagfest ...
Eg havi mottikid skriv fr& A vidv. ferdsludhappi & ... Tad er Ovist um vidmerkingar skulu
gerast til skrivid, men eg velji t6 at gera tad!

Tad er sera, sera Oheppi um teir ymsu myndugleikarnir a einum skadastadi byrja at
"yvirtaka" arbeidid hja hvgrjum gdorum. F6lk kunnu tad av rgttum seta spurnartekin vio
okkara tilbugving. Um ivamal stinga seg upp a stadnum, ma og skal hetta vidgerast vid eini
eftirmeting har allir partar mgtast og umrgda hendingina.

Tad hevoi ikki verid serliga heppi um portgrarnir t.d. bédu ein slgkkilidsmann nyta vatn
heldur enn skum, ella greiddu lggregluni fra hvussu teir skuldu avhoyra eitt eygnavitni.

Fragreiding, munnlig og skrivlig, er fingin til vega fra portgrunum a stadnum, og eg havi fult
alit a at teir hava borid seg reett at.

Hvat hvegr hevur sagt a skadastadnum kann vera trupult at meta um. Undir gllum
umstgdum er tad 6heppi at teir, id eru komnir at hjalpa til, fara at kjakast og at sjuklingar
og onnur hoyra teir serkgnu vera ésamdar.

Slgkkilidsleidarin hevur yvirskipadu abyrgdina & skadastadnum. NuU skal valdast skada. Sum
skilst var ikki talan um katastrofu, men minni ferdsluéhapp. Oansaed yvirskipada abyrgd, so
skal hendan abyrgd neyvan skiljast soleidis at leidarin skal leggja seg Ut i konkreta arbeidi
hja gdrum bdélkum, t.e. lggreglu og portgrum. Hansara 4byrgd er veel at tryggja skadastadio
soleidis at gll faa avgreitt teirra arbeidi til litar!

Sum nevnt, havi eg fult alit & okkara portgrum. Teir hava farleika og royndir at bera seg

reett at 4 einum skadastadi. Vénandi er hetta galdandi fyri gll, id rykkja Ut i samband vid
vanlukkur.”

A hevur sent Klaksvikar kommunu soljédandi teldubrasev, dagfest 22. juni
2005:

"I sambandi vi® svar fra B vidvikjandi ferdsluéhappi & ... ynski eg innlit i malid av ti® at eg

eri partur av ti.
Leet meg freetta ta i tad er klart.”

23. juni 2005 hevur kommunan svarad A soleidis:

"Eg veit um eitt slikt skriv, og eg skal kanna um hetta er umfata av l4gini um partsinnlit. Tu
freettir aftur.”

5. juli 2005 hevur A aftur vent seer til kommununa vid soljédandi
teldubreevi:

"Eg sendi teer ein teldupost 23-6-2005 um alment innlit i svarskriv fra B men havi onki
hoyrt fra teer enn. SVAR YNSKIST.”
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Sama dagin hevur kommunan svarad A soleidis i teldubraevi:

"Hey Al

Orsaka at tu ikki hevur freett, men eg meini at eg svaradi fyrra postinum? Eg fér beinan
vegin i gongd vid at finna nevnda braev fram, men eg ma vidganga, at tann fyrsta leitingin
hevur ikki givid urslit. Eg eri t6 visur i, at vit finna braevid onkrastadni.

Annars eri eg farin at ivast, um nevnda skriv er opid fyri parts- ella almennum innliti, ti
talan er um skriv, sum ein fyrisitingarmyndugleika sendir til eina annan (kommunan). Slik
skriv eru ikki almenn sambeert fyrisitingarlégina. Eg havi ikki kanna hetta sista til botns,
men l6gin tikist greiod.

Légin er nr. 132 fra 10. juni 1993 um fyrisitingarlég. Tad er serliga nidanfyri standandi § 12
sum eg hugsi um.

8§ 12. Reetturin til skjalainnlit fevnir ikki um innanhysis arbeidsskjgl. Innanhysis arbeidsskjgl

eru

1) skjgl, sum verda gjegrd av einum myndugleika til egna nytslu i vidgerdini av einum
mali,

2) breevaskifti millum ymiskar deildir innan fyri sama myndugleika og

3) breevaskifti millum eitt by- ella bygdarrad og tess nevndir, deildir og adrar
fyrisitingarligar stovnar ella millum hesar stovnar sindmillum.

Stk. 2. Upplysingar um veruligar umstgdur, sum eru av stérum tydningi fyri avgerdina i

malinum, og sum bert standa i innanhysis arbeidsskjglum, skulu héast asetingina i stk. 1

latast i samsvari vid reglurnar i hesum kapittli.

§ 13. Reetturin til skjalainnlit fevnir hoast asetingarnar i 8 12 um innanhysis arbeidsskjgl, i

eru til skjals i endaligum liki, ta4

1) skjglini bert endurgeva innihaldid av endaligu stgdutakan myndugleikans vidvikjandi
avgerdini i einum mali,

2) skjglini bert innihalda eina endurgeving av upplysingum, sum myndugleikin hevur havt
skyldu til at skriva upp sambeert lggtingslég um innlit i fyrisitingina, ella

3) skjglini eru sjalvstgdug skjgl, sum eru gjgrd av einum myndugleika fyri at faa til vega
prégvandi ella annan samsvarandi greidleika vidvikjandi teim veruligu umstgdunum i
einum mali.

8§ 14. Reetturin til skjalainnlit fevnir ikki um:

1) Gerdabgkur hja landsstyrinum, frasagnir fra fundum millum landsstyrismenn og skjgal,
i0 verda gjord av einum myndugleika til nytslu & sovorénum fundum.

2) Skjgl, sum verda send gdrum { samband vid, at ein myndugleiki hevur
skrivarauppgavuna um hendi fyri ein annan myndugleika.

3) Breevaskifti hjd einum myndugleika vid serkgn til nytslu i reettarmélum, ella t4 stgda
skal takast til mgguligt reettarmaél.

Stk. 2. Upplysingar vidvikjandi veruligu umstgdunum i malinum, sum eru av stérum

tydningi fyri avgerdina i malinum, og sum bert eru i teimum i stk. 1 nevndu skjglum, skulu

hoast asetingina i stk. 1 verda givnir i samsvari vid asetingarnar i hesum kapitli.”

6. juli 2005 hevur A aftur vent seer til kommununa i soljédandi teldubraevi:
"Hetta er ikki eitt innanhysis arbeidsskjal sum eg vil hava innlit i.

Hetta er atifrakomandi skjal sum er eitt svar upp a eitt skriv sum undirritadi sendi. Ti ma ta
vera ein sjalvfylgja, at eg fai partsinnlit i svarskrivid.”

Tann 9. nov. 2005 hevur C, byarverkfrgdingur gjgrt soljodandi telefonnotat:
”Skift ord vid: A

Umbodar, stovn: Kommununa
Evni: Innit/partsinnlit
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@rindi: Kunnadi A um nidurstgduna hja ... og C, at vit hildu ikki, at innlit kundi gevast i eitt
skriv, sum umsjénarmadurin a Kl. Sjukrahdsi hevdi sent kommununi um eitt ferdsluéhapp a
..., Klaksvik.

Svar ella stgda: Rngdi vid minari fartelefon til hansara medan eg var a veg, til gongu, til
has. Tosadu eisini um eetladu setanina av nyggjum slgkkilidsleidara. A fgrdi fram, at kanska
var 6neydugt vid einum fulltidar starvi. Undir samtaluni fekk eg eina fatan av at A var
nggdur vid svarid.

vidmerkingar ella adrar upplysingar:
* Ringdi tann 8. juli 05 millum kl. 16.00 og 17.00. lvist t6 um dagfestingina, men tad var
innan at freistin fyri at svara var ati.”

Byarverkfrgdingurin hevur eisini gjgrt eitt i sambandi vid innlitsumbgnina,
dagfest 10. nov. 2005, id er soljédandi:

”"Notat { samband vid umbgn um innlit - A.

Ein gjggnumgongd av notatbdkini hja undirritada visir, at einki notat er skriva um eina
telefonuppringin til A, har undirritadi kunnadi A um nidurstgduna hja F og undirritada, at vit
hildu ikki, at innlit kundi gevast i eitt skriv, sum umsjonarmadurin & Klaksvikar Sjukrahusi
hevdi sent kommununi um eitt ferdsludhapp & .. i Klaksvik, hetta visandi til
fyrisitingarldgina. Helst havi eg gloymt notatid, ti eg var ikki & skrivstovuni, ta eg ringdi.

Eftir eitt stutt teldubravasamskifti ringdi undirritadi til A friggjadagin hin 8. juli 2004 millum
kl. 16.00 og 17.00 (eg ivist eitt eitt sindur um dagfestingina, men freistin fyri at svara var
ikki farin) og greiddi fra nidurstgdu okkara. Eg var a veg til has - til gongu, ta eg kom i
tankar um, at eg hevdi lova A at venda aftur til hansara, eftir at hann hevdi rykt eftir svari.
Ti ringdi eg vid fartelefon minari til hansara fartelefon.

Eisini umrgddu vit malid um aetladu setanina av nyggjum slgkkilidsleidara, sum Klaksvikar
kommuna hevai lyst eftir, har A var ein av umsgkjarunum. Hetta verdur nevnt ti eg minnist
samtalu okkara tydiliga, héast A hevur upplyst, at hann ikki hevur freett sidani 5. juli 2005.

Undir nevndu samtalu okkara fekk eg eina fatan av, at eg ikki skuldi gera meira vid malid.”

Vio skrivi, dagfest 11. nov. 2005, hevur Klaksvikar kommuna sent A
soljédandi frabodan:

"Viov. skjalainnlit i skriv fra umsjoénarmanninum a Klaksvikar Sjukrahusi

Klaksvikar Kommuna hevur méttikid skriv frd Lggtingsins Umbodsmanni vid klagu tygara
um vantandi svar uppid umbgn um skjalainnlit.

5. juli 2005 vérdu tygum i e-posti fra byarverkfrgdinginum kunnadur um, at umsitingin vid
grundarlagi i gr. 12 stk. 3 i 16gini um skjalainnlit ikki metti at umtalada skjal var umfatad av
reettinum til skjalainnlit.

Sum svar uppa e-post tygara fra 6.juli 2005 ringdi byarverkfrgdingurin til tygara, og fekk
tad fatan av samrgduni, at tygum voérdu nggdur vid svarid. - Byarverkfrgdingurin er ti ikki
samdur vid tygum um, at onki svar er givio.

NG skriv er komid fra Lggtingsins Umbodsmann um klagu tygara, hava vit tikid malid
uppaftur, og i samréad vid braevskrivaran og advokat kommununar avgjgrt at jatta umsgkta
skjalainnlit sambeert fyrisitingarldgini fra 10.juni 1993, Iégnr. 132.

Hava vit gjgrt eitt mistak i okkara tolking av 16gini bidja vit um umbering.”

Partshoyring
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Vid skrivi, dagfest 7. nov. 2005, vard klagan send Klaksvikar kommunu til
ummeelis, eins og bidid vard um skjglini i malinum.

Vido skrivi, dagfest 11. nov. 2005, hevur Klaksvikar kommuna latid
umbodsmanninum soljédandi fragreiding:

"Vidv. klagu fra A, dagf. 27.oktober 2005
I skrivi dagf. 7.november 2005 bidur Lggtingsins Umbodsmadur um eina fragreiding um eitt
mal um skjalainnlit, sum A hevur sgkt um.

23. juni 2005 fekk Klaksvikar Kommuna umsokn frd& A um innlit i eitt skriv fra
umsjénarmanninum & Klaksvikar Sjukrahusi um eitt ferdsluéhapp & ... .-

5. juli 2005 feer A svar fra kommununi (umsitingini), har mett verdur, at umtalada skjal
kemur undir gr. 12 stk. 3 i 4. kap. i fyrisitingarlégini, og sostatt ikki er umfatad av reettinum
til skjalainnlit.

6. juli 2005 ger A vart vid, at hann ikki er nggdur vid svarid fra kommununi.

Uml. 8. juli 2005 ringir byarverkfrgdingurin til A, og greidir honum neerri, hvi nidurstgdan
vidvikjandi innlitinum bleiv sum hon bleiv.- Byarverkfrgdingurin fekk tad fatan av
telefonsamrgduni, at meira ikki skuldi gerast vid malid.

NG A hevur klagad til Lggtingsins Umbodsmann hevur kommunan tikid malid uppaftur, og
hevur i samrad vido umsjénarmannin hja Klaksvikar Sjukrahdsid og advokat kommununnar G
avgjgrt at jatta innlit i umsgkta skjal.

Hjalggd er avrit av gllum skjglum i malinum.”

Vid skrivi, dagfest 15. nov. 2005, vard fragreidingin fra kommununi send
klagaranum til ummeelis vid einari freist aljodandi 3 vikur.

T4 umbodsmadurin einki hevdi freett aftur fra klagaranum, bodadi hann vid
skrivi, dagfest 14. des. 2005, pgrtunum fra, at hann for at taka hetta malio
upp til endaliga vidgera.

Nidurstgda
Vidgerd min av hesum mali snyr seg bert um vidgerdina hja kommununi av
innlitsumbgnini fra A.

Sum seest av malsgongdini lovar kommunan 23. juni 2005 at kanna
innlitsumbgnina og venda aftur vid einum svari.

Ta klagarin rykkir eftir svari 5. juli, endurtekur byarverkfrgdingurin, at hann
skal kanna malid, men sigur seg eisini ivast i, um hetta er fevnt av innliti, og
visir m.a. til reglurnar um innanhysis skjal.

Einki hald er i hesum sjonarmidi, og hetta visir klagarin eisini & i teldubraevi
sinum til kommununa, dagfest 6. juli 2005.

Eftir at umbodsmadurin hevur bidid kommununa um eina fragreiding um
hetta malid, hevur byarverkfrgdingurin gjgrt tvinni notat vidvikjandi
malinum, dagfest avikavist 9. og 10. nov. 2005, har greitt verdur fr4a, at
klagarin umleid 8. juli 2005 umvegis telefon hevur fingid at vita, at hann ikki
hevur reett til innlit i skrivid.
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Til hetta er at siga, at tad er ikki ngktandi, at kommunan svarar hesari
innlitsumbgnini munnliga. Meginreglan er tann, at ein munnlig umbgn um
innlit kann svarast munnliga, medan ein skrivlig umbgn, eins og i hesum
forinum, krevur eitt skrivligt svar. Hetta ger seg serliga galdandi, ta
innlitsumbgnin verdur noktad. Eg skal i hesum sambandi visa til
Offentlighedsloven med kommentarer af John Vogter, 3. udg., bls. 289f:

”4. Afslag pa aktindsigt

Hvis en skriftlig begaering om aktindsigt ikke fuldt ud kan imgdekommes, bgr vedkommende
myndighed meddele den pageeldende et skriftligt afslag. Afslaget skal efter
forvaltningslovens 8§ 22 (8 21 i fgroysku fyrisitingarlégini — min vidmerking) veere ledsaget
af en begrundelse. Begrundelsen skal indeholde en henvisning til de regler i
offentlighedsloven, der i den pageeldende sag giver hjemmel til at begraense retten til
aktindsigt. | det omfang afggrelsen efter disse regler beror pa et administrativt skegn, skal
begrundelsen tillige angive de hovedhensyn, der har veret bestemmende for
skgnsudgvelsen. Afslag, der er begrundet i en af de undtagelser, der er naevnt i 8 12, stk. 1,
nr. 2, eller § 13, stk. 1, skal sdledes angive, hvilke hensyn der har veeret tillagt betydning i
den konkrete sag. Begrundelsen skal endvidere om forngdent indeholde en kort redeggrelse
for de oplysninger vedrgrende sagens faktiske omstendigheder, som er tillagt vaesentlig
betydning for afggrelsen, jf. dog forvaltningslovens § 24, stk. 3 (§ 23, stk. 3i fgroysku
fyrisitingarlégini — min vidmerking). Er der indhentet en udtalelse fra den, hvis interesser
kan veere til hinder for, at der meddeles aktindsigt, skal en oplysning herom indga i
begrundelsen.

Begeeringer om aktindsigt, der er fre msat mundtligt, behgver ikke i almindelighed at blive
besvaret skriftligt. Det ma veere tilstreekkeligt, at den pagaeldende myndighed mundtligt
meddeler afslag. Sa&fremt den, der har faet et mundtligt afslag p& aktindsigt, fremsaetter
begaering om begrundelse, skal der efter forvaltningslovens 8 23 (8 22 i fgroysku
fyrisitingarlégini — min vidmerking) skriftligt meddeles en sadan.”

Afturat hesum kemur, at ta ein avgerd verdur frabodad munnliga, hevur
myndugleikin skyldu til at notera hetta sambeert fyrisitingarligu meginregluni
um, at gll malsvidgerdarstig av tydningi fyri eitt mal, skulu noterast. Her er
eitt notat gjert, men tad er ikki ngktandi, at hetta notatid ikki verdur gjart
fyrr enn 4 manadir seinni, og aftana at umbodsmadurin er komin inn i malid.
Eg fari ti at geva Klaksvikar kommunu eina atalu fyri handfaringina av
hesum malinum.

I skrivinum til klagaran, dagfest 11. nov. 2005, velur kommunan at jatta

klagaranum innlit, og bidur um umbering fyri eitt mgguligt mistak i tulkingini
av logini. Hetta taki eqg til eftirtektar, og geri ti ikki meira vio malid.

Sélja i Olavsstovu
umbodsmadur
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